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Tema-Pregunta

Estrategias para captar un nuevo segmento de mercado mediante el lanzamiento de productos sin

gluten, orientados a consumidores celiacos y al publico que busca opciones mas saludables.

Objetivo/s

Objetivo General: Posicionar la nueva linea de productos sin TACC en 2024, optimizando la comunicacion y comercializacion

para atraer al 70% de un nuevo nicho y generar un cambio institucional y cultural.

Conocer el posicionamiento actual de las marcas de 1a ST I T T il o ~, Conocer el insight del grupo objetivo de
@)= categoria de alimentos congelados y las motivaciones [ qumm— > 9 ? los nuevos productos y desarrollar la

que mantienen los consumidores en su compra. @ campana de comunicacion.

Conocer las actitudes y opiniones

:Q: de los consumidores sobre los

posibles nuevos productos.

Discusion
V/ |\ N

D\ | /4

La creciente demanda de productos sin gluten impulsa a 'Lo de Jacinto' a desarrollar un plan de marketing integral para lanzar su
nueva linea sin TACC. Este plan incluye segmentacion del publico, desarrollo y promocidon de productos, distribucion estratégica,

diferenciacion de marca, comunicacion orientada a la salud, marketing digital y alianzas con influencers y comunidades online.

Método

La investigacion es de tipo descriptivo, con enfoque metodoldégico mixto
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Toe =4 (cuantitativo y cualitativo). Se realizaron 10 entrevistas en profundidad y 50

encuestas en la ciudad de Coérdoba y zonas con franquicias de “Lo de

M Por probar algo nuevo

Jacinto”, en toda la Argentina.

Principales résultados

e El 93% de los encuestados conoce y consume productos de “Lo de

Jacinto”, con preferencia por las empanadas. El 70% apoya la nueva

srusieman linea sin gluten y el 80% compra semanalmente pese a subas de

® Entrana ahumada

precio. Se identifico falta de promocion. Las entrevistas y visitas a

planta aportaron datos clave para adaptar productos y mejorar la

Marco Teérico relacion con franquicias. /
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El Marketing Integral, se define como un enfoque estratégico que integra todas las areas funcionales de una empresa para satisfacer las

necesidades y deseos del cliente de manera efectiva (Kotler & Armstrong, 2018). EI Posicionamiento de Marca, se refiere a la forma en
gue una empresa desea ser percibida por su publico objetivo en relacion con la competencia (Ries & Trout, 2012). Comunicacion de
Marketing, se refiere al proceso de transmitir mensajes persuasivos y relevantes a la audiencia objetivo con el fin de influir en su pag. 17

comportamiento de compra (Keller & Kotler Lane, 2016).
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