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Tema-Pregunta  Objetivo/s Discusion

Se realiza un analisis de la

¢,De qué manera el andlisis de la Analizar el modelo de arquitectura de marca de

arquitectura de marca de cursos, cursos, programas, certificados y diplomaturas, cartera de productos +
programas, certificados y diplomaturas con el fin de desarrollar un plan de marketing encuestas a estudiantes para
contribuye a la creacion del plan de Integral que permita incrementar las ventas de conocer |as razones y los
marketing para esta unidad de negocios y 2023 en un 30% respecto al ano anterior. motivos por los cuales eligieron

el cumplimiento de sus objetivos de a Siglo 21 para la formacion

venta?

Tipologia de programay areas del saber: _ _ _ .
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Principales resultados

El criterio de la matriz es el siguiente:

e Bloque 1: programas que superen los 200 nuevos ingresantes.

e Bloque 2: programas que van de los 100 a 199 nuevos ingresantes.
e Bloque 3: programas que van de los 20 a 99 ingresantes.

e Bloque 4: programas que van de 1 a los 19 ingresantes.

e Bloque 5: programas sin ingresantes.

Estrategia de producto.

Esta unidad se compone de mas de 143 programas. A
nivel estratégico y presupuestario, no es viable para la
Universidad invertir dinero, recursos y tiempo de manera
igualitaria en todos los programas, ya que no todos
rinden de la misma manera ni generan el mismo volumen

de ventas. Bloque 5

0%
Con base en esta premisa y teniendo en cuenta que el Pr—— = Blogue 1
desafio es proponer un modelo que permita trabajar con 16% Bloque 2
una vision estratégica de toda la cartera, se propone Blogue 1
crear una nueva matriz hasta ahora inexistente en la que \ 42% Hloque 3
los programas se agrupen en bloques en funcion de su Bloque 4
rendimiento comercial. Mediante este tablero, sera m Bloque 5
posible detectar cuales son los mas demandados por €l |
publico objetivo y se estableceran mas acciones de Bloque 3
generacion de pauta publicitaria, difusion y conversion de 32% | Blogue 2
prospectos en ellos. —_ 10%
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